
 
Política Integrada PPC Santana 

 
 

A PPC Santana - atuando no segmento elétrico através do Desenvolvimento, 
Fabricação e Comercialização de Isoladores Elétricos, para baixa, média, alta e 
extra-alta tensão, mantém, de forma integrada, a gestão de seus sistemas da 
Qualidade, Meio Ambiente, Recursos Humanos e Conduta, e se compromete 
em satisfazer os requisitos normativos, aplicáveis aos respectivos sistemas de 
gestão, atender suas exigências legais e atuar na busca de melhoria contínua.  
 
Qualidade  
Fornecer soluções em proteção elétrica e afins, com foco na satisfação do 
cliente, tendo por orientação a presteza no atendimento e a entrega no prazo 
acordado, com a qualidade especificada. 
 
Meio Ambiente 
Proteger o Meio Ambiente por meio do uso racional dos recursos, da prevenção 
à poluição e auxiliando no desenvolvimento da Consciência Sustentável. 
 
Recursos Humanos 
Promover a capacitação das pessoas para o trabalho, preservar a Saúde e a 
Segurança no ambiente de controle da empresa e auxiliar no desenvolvimento 
da Cidadania e da Consciência Social. 
 
Conduta 
Proceder sempre de forma ética, cumprindo as diretrizes e normas 
estabelecidas no guia de Compliance da empresa, nas instruções relacionadas 
à Saúde e Segurança do trabalho, e atendendo os requisitos dos Sistemas de 
Gestão (Ambiental e da Qualidade). 
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